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M édecins Sans Frontiér es, association médicale humanitaire internationale créée en 1971, apporte
une assistance médicale a des populations dont la vie est menacée : principalement en casde
conflitsarmeés, maisaussi d'épidémies, de pandémies, de catastrophes natur elles ou encore
d'exclusion des soins.

Sous la responsabilité hiérarchique du Directeur des Opérations, le/la Responsable de Cellule 4 est
responsable de son équipe et des opérations de sa cellule. I l/elle pilote un portefeuille de contextes
complexes, assure la cohérence stratégique et opérationnelle des projets, garantit la qualité, la
pertinence et la continuité des interventions, et contribue a la définition ainsi qu’ala mise en cauvre
des orientations stratégiques de M SF OCP. Dans une logique de co-construction avec les équipes
terrain, les coordinations, les cellules et les départements métiers, il/elle organise la fabrication de
la décision opérationnelle, anime les espaces de délibération, explicite les arbitrages, formalise les
choix structurants et veille a la mobilisation coor donnée des expertises nécessair es au bon pilotage
du portefeuille. Le poste contribue a faire évoluer les opérations dela cellule en intégrant les
exigences de qualité des soins, de gestion desrisques, de safeguarding, de participation des patients
et despopulations, et delisibilité desresponsabilités dans la chaine opérationnelle.

Contexte du poste

La Cellule 4 a connu plusieurs évolutions de portefeuille ces derniéres années et pourrait conser ver
unefonction de flexibilité au sein du département des opérations, par ex. pour absorber de
nouvelles ouvertures pays, accompagner la consolidation de certaines missions aprésleur gestion
par la cellule des urgences ou en cas de surcharge d’ unecellule.

Son portefeuille actuel couvretrois contextestres différents—Haiti, Afghanistan et Nigeria. Le
caractére non régional dela cellule nécessite un travail transversal renforcé, et une articulation
continue avec les autres cellules autour des expertises, des apprentissages et des dynamiques

r égionales concer nées.

Leposte sinscrit dansles évolutions de la conduite des opérationsa MSF OCP : clarification des
réles, renforcement de la co-construction, subsidiarité, formalisation des décisions et ar bitrages,
mobilisation plus cohérente des expertises, et amélioration dela qualité des projets au service des
patients, des populations et des équipes.

Synthése par pays

Les paysdela cellule sont fortement impactés par la décroissance de I’ aide inter nationale amenant
une pression d’ activité sur nos projets, nécessitant réflexion a la fois sur nos modéles d’inter vention
et depriseen chargeains que sur la nécessité deréévaluer régulierement nos priorités.

e Haiti : contexte marqué par I'instabilité, la fragmentation des acteurs et la dégradation des
services publics; enjeu fort d’acces humanitaire, de continuité des soins, de négociation de
I’ espace d’intervention et d’arbitrage entre niveau de risque et maintien d’une présence
pertinente. Deux projetsy sont menés offrant une palette de service large allant du centre
trauma a la médecine généraliste, avec un accent aussi sur les activités eau et assainissement



arenforcer ainsi quela prise en charge desvictimes de violence sexuelle.

e Afghanistan : environnement fortement contraint politiquement et institutionnellement
particuliéerement pour lesfemmesimpactant nos collégues et nos patientes ; nécessité de
questionner régulierement notre positionnement vis-a-vis desrestrictions toujours plus
gravesal’encontre decelles-ci ; tout en maintenant une offre médicale pertinente et adaptée
qui integrela question des femmes dans nos appr oches, de maintenir unelecturefine des
mar ges de manceuvr e opér ationnelles et de securiser la cohérence entre ambitions médicales,
augmentation des admissions, ressour ces et contraintes du contexte. Nous avons en
Afghanistan I’une de nos plusimportantes pédiatries du portfolio ainsi qu’un projet santé
famille en zone rurale a Bamyan. Notre mission en Afghanistan s'inscrit dansun modéle
intersection auquel le RC tient uneresponsabilitéimportante au sein del’inter-desk pour le
fairevivreet le porter collectivement avec uneresponsabilité et un engagement partagé.

e Nigeria: contexte urbain multi-crises ou coexistent conflits armes, épidémies et fortes
inégalités d’acces ; nécessité d’articuler réponses d’ urgence, per spectives de moyen terme,
cohérence du portefeuille et capacité d’adaptation des modéles d’intervention suivant les
évolutions contextuelles. Nous menonstrois projets de fronts, notre plusimportant projet
dédié ala prise en charge dela malnutrition, notre projet le plus conséquent de prise en
charge des urgences obstétricales et desfistules avec une activité toujours croissante et des
questionnements sur les orientations a donner dans un contexte marqué par peu d’acteursde
I"aide et enfin un projet d’acces a desterritoires en conflits dansle Borno en partenariat avec
une asso locale.

e Réponses aux urgences: ces 3 pays connaissant de nombreuses ur gences — catastrophe
naturelle, pic de malnutrition, épidémies et conflits.

Positionnement et principes d’exercice du poste

e Le/laResponsable de Cellule agit al’interface entreles orientations stratégiques de
I’ organisation, lesréalités des contextes d’inter vention et les capacités effectives de mise en
cauvr e des équipes.

e |l/elle anime, avec son/sa/ses bindme(s) médico-opérationnel, un espace central d’intégration
des enjeux médicaux, opérationnels, éthiques et or ganisationnels dans le pilotage du
portefeuille.

e |l/ellestructureles échanges, clarifie lesresponsabilités, organise la délibération collective,
assurelatracabilité des décisions et veille a ce que les ar bitrages soient explicités, partageés et
formalisés.



e |l/elle exerce cette responsabilité dans une logique de subsidiarité : soutien aux prisesde
décision au plusprésdu terrain lorsque cela est pertinent, tout en garantissant la cohérence
d’ensemble, la continuité et lerespect du cadre de délégation.

¢ |l/elleveilleala qualité du partenariat entrela cellule, les coordinations, les projets et les
départements et contribue a protéger les équipes des effets d’ une or ganisation
insuffisamment lisible ou de sollicitations fragmenteées.

Activités principales

Contribuer a la définition de la stratégie et des politiques opérationnelles

e Participer ala définition dela stratégie et des politiques opérationnelles de M SF OCP et
contribuer aux discussionsinstitutionnellesrelevant de son périmetre.

e Décliner lesorientations stratégiques OCP dansles contextes dela cellule et lestraduire en
choix opérationnelsréalistes, priorisés et argumentés.

e Elaborer desstratégies pays, régionales et/ou thématiques, en articulant analyse de contexte,
obj ectifs médicaux, enjeux d’ acces, niveaux de risque et capacités de déploiement.

e Etablir le bien-fondé des projets, proposer leurs objectifs et contribuer ala décision
d’ouverture, d’ évolution, de fermeture ou deréorientation des missions et activités.

e Contribuer alalisibilité desprioritésdu portefeuille et ala cohérence d’ ensemble des
engagements dela cellule dansle cadre des ar bitrages du département des opérations.

Faciliter, appuyer et orienter les missions et garantir la qualité du portefeuille

 Etreresponsable dela pertinence, dela qualité dela cohérence et dela bonne mise en cauvre
desprojetsterrain suivis par lacellule.

e Apporter un soutien stratégique et opérationnel aux Chefsde Mission et aux coor dinations,
dansla définition des orientations, la résolution des dilemmes, la priorisation des actions et la
conduite du changement.

e Assurer de son équipe|’analyse des contextes d’intervention (médical, politique, sécuritaire,
logistique, financier, RH, acces, fiscalité, droit du travail, etc.) et propose les options
opérationnelles les plus adaptées.



e Lesaccompagner dansla politisation des dossier s techniques, la négociation de |’ espace
d’intervention, lareprésentation aupres des acteur s clés et la gestion des contraintes de mise
en cauvre.

o Dé&finir et ajuster en permanence |’ organisation, les moyens et les modalités de soutien
nécessair es au déploiement des missions.

e Animer lestempsde pilotage du portefeuille et s'assurer dela qualité des supportsde
cadrage et de suivi (fiches pay<dprojets, budgets, plans d’action, comptesrendus, analyses de
risques, capitalisations, etc.).

e Veiller a cequelesdécisions soient éclairées par des analyses contextualisées, lesretoursdu
terrain, les points de vue des départements mobilisés et, graduellement, la prise en compte
des patients et des populations.

e Sassurer del’ajustement continu des choix opérationnels en fonction des évolutions de
contexte, desrésultats observés et des écarts entre hypothésesinitiales et réalités de mise en
cauvre.

Organiser la co-construction, I'arbitrage et la formalisation des décisions

e Structurer lesespaces de délibération utiles au pilotage des projets et du portefeuille, et
velller alaclarté desroles entre recommandation, contribution, décision et arbitrage.

e Mobiliser les expertises métiersde maniére cohérente, au bon moment et au bon niveau, en
évitant les sollicitations fragmentées ou contradictoir es adr essées aux équipes
opérationnelles.

e Assumer lesarbitragesrelevant de son niveau de responsabilité et préparer ceux devant étre
portés ala Direction des Opérationslor sque les enjeux dépassent le cadre de délégation de la
cellule.

e Formaliser et partager lesarbitrages structurants, en explicitant le raisonnement, les
hypothéses retenues, leslimites, les compromis et les suites attendues.

e Contribuer alaqualitédela“fabrique dela décision” opérationnelle en rendant pluslisibles
les priorités, les marges de manceuvre et lesresponsabilités a chaque niveau.

e Veliller alaqualité desbriefings, débriefings, revuescritiques et bilans, et s assurer que ces
espaces permettent de consolider les analyses, de partager les apprentissages et de formaliser
les décisions.



e Garantir labonnecirculation del’information entreleterrain, la cellule, la Direction des
Opérations et les autres départements.

Garantir la gestion des risques, la qualité des pratiques et la protection des équipes

e Peser en permanence actions et risgques, proposer les mesur es adaptées et s'assurer que les
niveaux de risque acceptés soient discutés et explicités.

e Etregarant du respect des procédures de sécurité, du safeguarding, du Duty of Care et des
politiquesinstitutionnelles applicables sur son périmétre.

e Contribuer al’amélioration dela qualité des projets en intégrant les enjeux de qualité des
soins, de pertinence des pratiques, de sécurité des patients et deretoursd’ expérience.

e Veliller al’inclusion des enjeux patient-centred, de participation des patients et des
populations, et deréduction desinégalités de traitement dansles projetssuivis par la
cellule.Manager hiérarchiquement les équipes dela cellule et les Chefs de Mission

e Recruter, encadrer, conseiller, soutenir, motiver et fédérer lesmembresdesacdluleet les
Chefsde Mission sous sa responsabilité hiérar chique.

e Fixer lesorientations, définir les objectifsindividuels et collectifs, évaluer letravail et
accompagner le développement des compétences des collabor ateurs.

e Pour lesresponsables métier dansla cellule, conduire les évaluations avec la contribution du
responsable de département concer né.

e Adapter, sauf aviscontraire, la composition del’ équipe de la cellule en fonction des besoins
du portefeuille et despriorités définies.

e Sassurer delabonne contribution de sa cellule aux projetstransver ses, aux relations
interdépartements, et ala continuité du fonctionnement du département des opérations.

e Valider lesaffectations sur les postes de coor dination opérationnel proposées par les
Gestionnaires de Par cours, avec I'appui du/de la Responsable RH de cellule.

Piloter le budget et les ressources de la cellule

e Elaborer, gérer et suivrele budget des opérationsdela cellule et de son équipe, en cohérence
avec les cadragesinstitutionnels et lespriorités du portefeuille.



e Contribuer aux arbitrages budgétaires, ala priorisation desressources et al’ajustement des
moyens en fonction del’ évolution des besoins et des contextes.

« Etregarant del’ atteinte des objectifsrelevant de son périmétre et du respect des contrats
signés avec les bailleurslorsque la cellule est concer née.

Représenter et porter les intéréts de MSF

e Représenter M SF sur son périmétre, en interne comme en externe, et porter les positions
opérationnelles de I’ organisation dans les espaces pertinents.

e Sassurer delabonnecirculation del’information et dela bonne coordination avec les
acteursinternes et externesdu périmetre.

e Proposer, le cas échéant, des ééments de communication publique ou de plaidoyer sur les
sujetsrelevant dela cellule, en articulation avec lesinterlocuteur s concer nés.

Profil recherché

Expérience

e Expérience significative dans des fonctions de direction opérationnelle a M SF ou dans des
réles équivalents d’ autres organisations : Responsable de Cellule, Adjoint Responsable de
Cellule, Chef de Mission, Coordinateur M édical, Directeur, ou autres fonctions de pilotage
stratégique d’ opérations complexes.

e Bonne connaissance de M SF, Expérience avér ée de gestion de projets complexes, de
management d’équipes pluridisciplinaires et d’ arbitrage en environnement incertain.

Compétences
e Tresbonne maitrise dela gestion de projet et du pilotage d’un portefeuille opérationnel.

e Capacité a conduire des analyses complexes, a structurer des problématiques et a traduire
des orientations stratégiques en décisions opér ationnelles.

e Capacitéa organiser la délibération collective, a mobiliser les expertises pertinenteset a
formaliser les arbitrages.



e Trésbonne maitrise du management d’ équipes, du développement des compétences et de
I’accompagnement du changement.

e Capacitésrédactionnelles, de synthése et dereprésentation de haut niveau.

Aptitudes

e Leadership et capacitéatravailler souspression.

Sens du dialogue, qualité d’ écoute et excellent relationnel.

Capacité d’anticipation et de hiérarchisation despriorités.

Capacitéaarbitrer, a assumer desdécisions et a en expliciter lesfondements.

Capacitéatravailler en transversalité et a faire coopérer des acteursaux logiques différentes.

Rigueur, sens politique, discer nement et attention portée aux effets des choix organisationnels
sur les équipes.

Langues

e Francaiset anglais courants = niveau B2 minimum.

Conditions d'emploi

Statut : CDI atempsplein. Poste cadre, basé a Paris avec déplacementsrégulierssur lesterrains
M SF.

Rémunération et avantages :

72,98 K€ brut annuel sur 13 mois

22 joursdeRTT par an

Télétravail selon lesreglesen vigueur chez MSF (2 j/sem.)

Mutuelle prise en charge a 100%



e Titresrestaurant de 12€ (prise en charge a 60% par M SF)

e Priseen charge a 50% del'abonnement detransport en commun (hebdomadaire, mensuel ou
annuel) OU indemnité kilométrique vélo (0,25€ par km, limité a 450€ par an)

Poste a pourvoir : septembre 2026

A MSF, nous valorisons la diversité et cherchons a avoir un environnement de travail inclusif et
accessible. Nous encourageons toutes | es personnes qui possedent |es qualifications requises a postuler,
indépendamment de leur origine ethnique, nationale ou culturelle, de leur age, de leur sexe, de leur
orientation sexuelle, de leurs convictions, de leur handicap ou d'autres aspects de leur identité.

Date limite de dép6t de candidatures
24 juillet 2026

MSF tient & la protection des données personnelles de ses membres, de ses salariés et des personnes
souhaitant rejoindre I’ association. Les données collectées lors de cette candidature seront strictement
transmises, pour un traitement équitable et de qualité, aux personnes intervenant dans le processus de
recrutement, quel que soit I’ endroit ou se trouve la structure MS- a laquelle elles appartiennent. Pour
plus d'informations sur la facon dont sont traités vos données et vos droits, veuillez consulter notre
politique de confidentialité.



https://www.msf.fr/politique-de-confidentialite-de-medecins-sans-frontieres
https://www.msf.fr/politique-de-confidentialite-de-medecins-sans-frontieres

